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Datenschutzerklärung BKW Energie AG 

 

 

Vielen Dank für Ihr Interesse an der Website der BKW Energie AG. Der Schutz Ihrer Pri-

vatsphäre ist uns ein wichtiges Anliegen. Mit der folgenden Datenschutzerklärung erläu-

tern wir Ihnen, welche personenbezogenen Daten wir von Ihnen bearbeiten, wenn Sie un-

sere Webseite besuchen resp. unsere Online-Dienste nutzen. 

 

Diese Datenschutzerklärung gilt für die gesamten Online Aktivitäten zwischen der BKW 

Energie AG, Viktoriaplatz 2, 3013 Bern und den Besuchern dieser Website sowie den 

Dienstleistungen und Services für welche die Webseite das Eingangsportal darstellt.  

 

Verwendung von Informationen 

Beim Besuch unserer Website werden unpersönliche Nutzungsdaten wie Ihre IP-Adresse, die 

Adresse der zuletzt besuchten Seite, der verwendete Browser, Datum, Uhrzeit etc. regis-

triert. Die erfassten Daten lassen keine Rückschlüsse auf Ihre Person zu. Die Daten erlauben 

es der BKW Energie AG, durch Erkennung von Trends und Nutzungsverhalten die Qualität 

des Service zu verbessern. 

 

Mit der Registrierung in Online-Portalen, Ausfüllen von Umfragen, Anmelden für Newslet-

tern, Teilnahme an Gewinnspielen oder durch sonstige Angaben Ihrer Personendaten auf 

unserer Website übermitteln Sie uns Informationen über Ihre Person wie z.B. Name, Ad-

resse, E-Mail-Adresse („Inhaltsdaten“). Durch die Übermittlung stimmen Sie zu, dass Ihre 

persönlichen Daten jeweils für den bei der Erhebung angegebenen Zweck gespeichert und 

bearbeitet werden dürfen. Wir informieren Sie jeweils auf der entsprechenden Seite dar-

über, wie die erhobenen Informationen verwendet werden. 

 

Ihre personenbezogenen Daten werden nicht ohne Ihre ausdrückliche Zustimmung mit Drit-

ten ausserhalb der BKW Energie AG geteilt. Ausnahmen: Externe Dienstleister, die im Auf-

trag der BKW Energie AG die hierfür zwingend notwendigen Daten bearbeiten sowie Ge-

sellschaften der BKW Gruppe für Datenanalysen, personalisierte Werbeaktionen, Kunden-

kontakte sowie die Entwicklung und Gestaltung von Produkten und Dienstleistungen im 

Energie- und Infrastrukturdienstleistungsbereich. Alle diese datenempfangenden Stellen 

sind von der BKW Energie AG verpflichtet, die Einhaltung des Datenschutzes und der Da-

tensicherheit zu gewährleisten. 

 

Für gewisse Online-Dienstleistungen und Services ist die Angabe und Registrierung Ihrer 

Personendaten unumgänglich. Nur so ist es möglich, dass Sie auf Ihr Kundencenter zugreifen 

können oder die BKW Energie AG Ihnen die Rechnungen zustellen kann.  

 

Cookies 

In bestimmten Fällen setzen wir so genannte Cookies ein. Cookies sind kleine Textdateien, 

die beim Besuch der Website in Ihrem Computer dauerhaft oder temporär gespeichert wer-

den. Der Zweck von Cookies ist insbesondere die anonyme Analyse der allgemeinen Besu-

chernutzung zur kontinuierlichen Verbesserung der Website. 

 

Die Verwendung eines Cookies kann Ihnen bestimmte Login Prozesse vereinfachen. Brow-

ser lassen sich so einstellen, dass vor dem Speichern eines Cookies eine Warnung am Bild-

schirm erscheint. Wenn Sie ganz auf die Vorteile von persönlichen Cookies verzichten 

möchten, können bestimmte Dienstleistungen jedoch nicht mehr genutzt resp. von uns er-

bracht werden. 
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Cookiebot 

Wir nutzen Cookiebot CMP, angeboten durch Cybot A/S, Havnegade 39, 1058 Kopenhagen, 

Dänemark, Tel.: + 45 50 333 777, E-Mail: mail@cookiebot.com. Cookiebot erstellt automa-

tisch einen datenschutzkonformen Cookie-Hinweis für unserer Websitebesucher. Zudem 

scannt, kontrolliert und wertet Cookiebot alle Cookies (Erst- und Drittanbieter) und Tra-

cking-Massnahmen auf unserer Website aus. Dadurch bekommen Sie stets einen aktuellen 

und datenschutzkonformen Cookie-Hinweis und entscheiden selbst, welche Cookies Sie 

zulassen und welche nicht.  

 

Wenn Sie Cookies zulassen, werden die folgenden Daten an Cybot übertragen, gespeichert 

und verarbeitet: 

• Die IP-Nummer des Endnutzers in anonymisierter Form (die letzten drei Ziffern 

werden auf ‚0’ gesetzt). 

• Datum und Uhrzeit der Zustimmung. 

• Benutzeragent des Browsers des Endnutzers. 

• Die URL, von der die Zustimmung gesendet wurde. 

• Ein anonymer, zufälliger und verschlüsselter Key. 

• Der Einwilligungsstatus des Endnutzers, der als Nachweis der Zustimmung dient. 

Wir nutzen diese Daten, um die volle Funktionalität unserer Webseite zu gewährleisten. 

 

Der Schlüssel und der Zustimmungsstatus werden auch im Browser des Endnutzers im 

Cookie „CookieConsent“ gespeichert, sodass die Website die Zustimmung des Endbenutzers 

bei allen nachfolgenden Seitenanfragen und zukünftigen Endnutzer-Sitzungen für bis zu 

12 Monate automatisch lesen und befolgen kann. Der Key wird für den Nachweis der Ein-

willigung und für eine Option verwendet, mit der überprüft wird, ob der im Browser des 

Endnutzers gespeicherte Zustimmungsstatus im Vergleich zur ursprünglichen Zustimmung, 

die an Cybot übermittelt wurde, unverändert ist. 

Alle User Daten werden von Cookiebot nach 12 Monaten ab der Registrierung (Cookie-Zu-

stimmung) bzw. unmittelbar nach Kündigung des Cookiebot-Services gelöscht. 

 

 

Auf unserer Website ist die Funktion „Sammelzustimmung“ aktiviert. Dadurch wird die Zu-

stimmung für mehrere Webseiten durch eine einzige Endnutzerzustimmung aktiviert. Mit 

der Zustimmung des Endnutzers wird dabei auch eine separate, zufällige, eindeutige ID ge-

speichert. Wenn alle folgenden Kriterien erfüllt sind, wird dieser Schlüssel (Key) im Cookie 

des Drittanbieters „CookieConsentBulkTicket“ im Browser des Endnutzers in verschlüssel-

ter Form gespeichert: 

• Sie aktivieren die Sammelzustimmungsfunktion in der Dienstkonfiguration. 

• Der Endnutzer lässt Cookies von Drittanbietern über Browsereinstellungen zu. 

• Der Endnutzer hat „Nicht verfolgen“ über die Browsereinstellungen deaktiviert. 

• Der Endnutzer akzeptiert alle oder wenigstens bestimmte Arten von Cookies, 

wenn er die Zustimmung erteilt. 

 

Sie können die Erfassung sowie die Verarbeitung Ihrer Daten durch cookiebot.com verhin-

dern, indem Sie die Ausführung von Script-Code in Ihrem Browser deaktivieren oder einen 

Script-Blocker in Ihrem Browser installieren. 

 

Nähere Informationen hierzu stellt Cookiebot unter folgendem Link zur Verfügung  

https://www.cookiebot.com/de/privacy-policy/ ] 

 

 

 

 

mailto:mail@cookiebot.com
https://www.cookiebot.com/de/privacy-policy/
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Hosting 

 

Die von uns bei  

 

Amazon Web Services EMEA (https://aws.amazon.com/de/), Nine Internet Solutions AG 

(https://www.nine.ch/) und Microsoft Azure (https://azure.microsoft.com/de-de/) 

 

bezogenen Hosting-Leistungen dienen zur Erbringung von Infrastruktur- und Plattform-

dienstleistungen, Datenbankdiensten, Rechenkapazität, Sicherheitsleistungen und Spei-

cherplatz sowie technische Wartungsleistungen, die wir zum Zwecke des Betriebs unserer 

Onlineangebote einsetzen. 

Wie bei jeder Verbindung mit einem Webserver, protokolliert und speichert der Server un-

seres Webhosting-Anbieters, bestimmte technische Daten. Zu diesen Daten gehören die 

IP-Adresse und das Betriebssystem Ihres Geräts, die Daten, die Zugriffszeit, die Art des 

Browsers sowie die Browser-Anfrage inklusive der Herkunft der Anfrage (Referrer). Dies 

ist aus technischen Gründen erforderlich, um Ihnen unsere Website zur Verfügung zu stel-

len. Der Webhosting-Anbieter schützt diese Daten mit technischen und organisatorischen 

Massnahmen vor unerlaubten Zugriffen und gibt sie nicht an Dritte weiter. Soweit wir da-

bei personenbezogene Daten verarbeiten, tun wir dies aufgrund unseres Interesses, Ihnen 

die bestmögliche Nutzererfahrung zu bieten und die Sicherheit und Stabilität unserer Sys-

teme zu gewährleisten. 

 

Analytics und Werbeprogramme 

 

Microsoft Dynamics 

 

Wir setzen das Marketing-Automation-System Microsoft Dynamics 365 Cloud für Marke-

ting des Anbieters Microsoft Corporation (Microsoft Corporation, One Microsoft Way, 

Redmond, WA 98052-6399, USA) – nachfolgend „Microsoft“ - ein, zur Durchführung von 

Marketing-Aktionen, zu Analysezwecken sowie zur zielgruppenspezifischen Ansprache von 

Kunden und potenziellen Kunden. Die Datenverarbeitung erfolgt innerhalb Europas. 

 

Wir nutzen das System insbesondere für das Zusenden von E-Mail-Kommunikation (z.B. im 

Zusammenhang mit Newslettern), für das Eventmanagement (z.B. Verwaltung von Veran-

staltungsteilnehmern) sowie für die Bereitstellung von Landingpages und Kontaktformula-

ren. 

 

Der Einsatz des Anbieters Microsoft und des Systems, die Durchführung der statistischen 

Erhebungen und Analysen sowie die Protokollierung des Anmeldeverfahrens für die Kom-

munikation per E-Mail, erfolgen auf Grundlage Ihrer Einwilligung in die E-Mail-Kommunika-

tion über Microsoft Dynamics 365 Cloud für Marketing. Unser Interesse richtet sich auf 

den Einsatz eines nutzerfreundlichen sowie sicheren Systems, das sowohl unseren ge-

schäftlichen Interessen dient als auch den Erwartungen der Nutzer entspricht. 

 

Die in unserem Onlineangebot eingebundenen Komponenten (z.B. Formulare und Landing-

pages) des Systems verwenden sog. „Cookies“, die auf dem Computer der Nutzer gespei-

chert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch uns ermöglichen. Es 

werden insbesondere nachfolgende Informationen erfasst: client id, der geographische 

Standort, Art des Browsers, Dauer des Besuchs und aufgerufene Seiten. 

 

E-Mail-Tracking: Zu den statistischen Erhebungen gehört ebenfalls die Feststellung, ob die 

Newsletter geöffnet werden, wann sie geöffnet werden und welche Links geklickt werden. 

Diese Informationen können technisch dem einzelnen Newsletter Empfänger zugeordnet 

werden. 

https://aws.amazon.com/de/
https://www.nine.ch/
https://azure.microsoft.com/de-de/
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Double-Opt-In und Protokollierung: Die Anmeldung zu unserem Newsletter erfolgt in ei-

nem sog. Double-Opt-In-Verfahren. D.h. der Nutzer erhält nach der Anmeldung eine E-Mail, 

in der er um die Bestätigung der Anmeldung gebeten wird. Diese Bestätigung ist notwen-

dig, damit sich niemand mit fremden E-Mailadressen anmelden kann. Die Anmeldungen 

zum Newsletter werden protokolliert, um den Anmeldeprozess entsprechend den rechtli-

chen Anforderungen nachweisen zu können. Hierzu gehört die Speicherung des Anmelde- 

und des Bestätigungszeitpunkts, als auch der IP-Adresse. Ebenso werden die Änderungen 

bei dem Versanddienstleister gespeicherten Nutzerdaten protokolliert. 

 

Kündigung/Widerruf: Der Nutzer kann den Empfang unseres Newsletters jederzeit kündi-

gen, d.h. seine Einwilligungen widerrufen. Einen Link zur Kündigung des Newsletters fin-

den der Nutzer am Ende eines jeden Newsletters. Die Abmeldungen vom Newsletter wer-

den protokolliert, um den Abmeldeprozess entsprechend den rechtlichen Anforderungen 

nachweisen zu können. Auf Antrag des Nutzers kann eine Löschung vorgenommen werden. 

 

Weitere Informationen zum Datenschutz finden Nutzer in der Datenschutzerklärung von 

Microsoft unter https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement. 

 

Weitere Informationen zur Verwendung von Cookies in Zusammenhang mit dem System 

finden Nutzer unter https://docs.microsoft.com/de-de/dynamics365/customer-engage-

ment/marketing/cookies . 

 

Google Analytics 

 

Wir setzen für die Analyse, Optimierung und den wirtschaftlichen Betrieb unseres Online-

angebotes Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google LLC („Google“) ein. Google 

verwendet Cookies. Die durch das Cookie (oder ähnliche Technologien) erzeugten Informa-

tionen über Ihre Benutzung unseres Onlineangebotes werden in der Regel an einen Server 

von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. 

 

Google verwendet diese Informationen in unserem Auftrag, um Ihre Nutzung unseres Onli-

neangebotes auszuwerten, Reports über die Aktivitäten innerhalb dieses Onlineangebotes 

zusammenzustellen und weitere, mit Ihrer Nutzung dieses Onlineangebotes und der Inter-

netnutzung verbundene Dienstleistungen, uns gegenüber zu erbringen. Dabei können aus 

Ihren verarbeiteten Daten pseudonyme Nutzungsprofile erstellt werden. 

 

Wir setzen Google Analytics nur mit aktivierter IP-Anonymisierung ein. Das bedeutet, dass 

Google die von Ihrem Gerät verwendete IP-Adresse kürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die 

volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. 

 

Die von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google 

zusammengeführt. Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Ein-

stellung Ihrer Browser-Software verhindern; darüber hinaus können Sie die Erfassung der 

durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung des Onlineangebotes bezogenen Daten 

an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das un-

ter folgendem Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und installieren: 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de. 

 

Weitere Informationen zur Datennutzung durch Google, Einstellungs- und Widerspruchs-

möglichkeiten, erfahren Sie in der Datenschutzerklärung von Google (https://poli-

cies.google.com/technologies/ads) sowie in den Einstellungen für die Darstellung von Wer-

beeinblendungen durch Google (https://adssettings.google.com/authenticated). 

 

https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
https://docs.microsoft.com/de-de/dynamics365/customer-engagement/marketing/cookies
https://docs.microsoft.com/de-de/dynamics365/customer-engagement/marketing/cookies
https://docs.microsoft.com/de-de/dynamics365/customer-engagement/marketing/cookies
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Ihre personenbezogenen Daten werden nach 14 Monaten gelöscht oder anonymisiert. 

 

Google Data Studio 

 

Wir verwenden zusätzlich Google Data Studio zur visuellen Erstellung benutzerdefinierter 

Berichte und interaktiver dynamischer Dashboards für unsere Nutzer. 

 

Hierbei verwenden wir nur die Daten aus Google Analytics. Das Webtool erfordert keine lo-

kale Anwendung und lässt sich über das Web starten. Der Zugriff erfolgt über einen Brow-

ser, die Datenquellen werden direkt über Google Data Studio angebunden. Weitere Hin-

weise zur Nutzung von Google Data Studio finden Sie unter: support.google.com/datastu-

dio/answer/6283323 

 

Google Ads und Conversion-Messung 

 

Wir nutzen das Onlinemarketingverfahren Google Ads, um Anzeigen im Google-Werbe-

Netzwerk zu platzieren (z.B., in Suchergebnissen, in Videos, auf Webseiten, etc.), damit sie 

denjenigen Nutzern angezeigt werden, die ein mutmassliches Interesse an den Anzeigen 

haben. Dies erlaubt uns Anzeigen für und innerhalb unseres Onlineangebotes gezielter zu 

platzieren, um Ihnen nur Anzeigen zu präsentieren, die potentiell Ihrem Interesse entspre-

chen. Falls Ihnen z.B. Anzeigen für Produkte angezeigt werden, für die Sie sich auf anderen 

Onlineangeboten interessiert haben, spricht man hierbei vom „Remarketing“. Zu diesen 

Zwecken wird bei Aufruf unserer und anderer Webseiten, auf denen das Google-Werbe-

Netzwerk aktiv ist, unmittelbar durch Google ein Code von Google ausgeführt und es wer-

den sog. (Re)marketing-Tags (unsichtbare Grafiken oder Code, auch als "Web Beacons" be-

zeichnet) in die Webseite eingebunden. Mit deren Hilfe wird auf Ihrem Gerät ein individuel-

les Cookie, d.h. eine kleine Datei abgespeichert (statt Cookies können auch vergleichbare 

Technologien verwendet werden). In dieser Datei wird vermerkt, welche Webseiten Sie 

aufgesucht, für welche Inhalte Sie sich interessiert und welche Angebote Sie geklickt ha-

ben. Zusätzlich werden technische Informationen zum Browser und Betriebssystem, ver-

weisende Webseiten, Besuchszeit sowie weitere Angaben zur Nutzung des Onlineangebo-

tes erhoben. 

 

Ferner erhalten wir ein individuelles „Conversion-Cookie“, das verschiedene Informationen 

auf Ihrem Gerät einholt. Die mit Hilfe dieses Cookies eingeholten Informationen dienen 

Google dazu, Conversion-Statistiken für uns zu erstellen. Wir erfahren jedoch nur die ano-

nyme Gesamtanzahl der Nutzer, die auf unsere Anzeige geklickt haben und zu einer mit ei-

nem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Wir erhalten je-

doch keine Informationen, mit denen sich Nutzer persönlich identifizieren lassen. 

 

Ihre Nutzungsdaten werden im Rahmen des Google-Werbe-Netzwerks pseudonym verar-

beitet. D.h. Google speichert und verarbeitet z.B. nicht Ihren Namen oder Ihre E-

Mailadresse, sondern verarbeitet die relevanten Daten Cookie-bezogen innerhalb pseudo-

nymer Nutzerprofile. D.h. aus der Sicht von Google werden die Anzeigen nicht für eine kon-

kret identifizierte Person verwaltet und angezeigt, sondern für den Cookie-Inhaber, unab-

hängig davon wer dieser Cookie-Inhaber ist. Dies gilt nicht, wenn Sie Google ausdrücklich 

erlaubt haben, Ihre Daten ohne diese Pseudonymisierung zu verarbeiten. Die gesammelten 

Informationen werden an Google übermittelt und auf Googles Servern in den USA gespei-

chert. 

 

Weitere Informationen zur Datennutzung durch Google, Einstellungs- und Widerspruchs-

möglichkeiten, erfahren Sie in der Datenschutzerklärung von Google (https://poli-

cies.google.com/technologies/ads) sowie in den Einstellungen für die Darstellung von Wer-

beeinblendungen durch Google (https://adssettings.google.com/authenticated). 

https://support.google.com/datastudio/answer/6283323?hl=de
https://support.google.com/datastudio/answer/6283323?hl=de
https://policies.google.com/technologies/ads
https://policies.google.com/technologies/ads
https://adssettings.google.com/authenticated
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Google Optimize 

 

Google Optimize ist ein Testing-Tool von Google, das auf unserer Webseite zur Seiten-Op-

timierung und zur Verbesserung des Nutzererlebnisses verwendet werden kann. Google 

Optimize ermöglicht das gleichzeitige Ausspielen von unterschiedlichen Versionen einer 

Webseite. Dies ermöglicht uns eine Bewertung, welche Variante am besten den Wünschen 

und Erwartungen unserer Nutzer entspricht. 

 

Dazu erhebt Google Optimize Nutzerdaten mit Hilfe des Google Analytics Cookie, welches 

im oberen Abschnitt «Google Analytics» detailliert beschrieben ist. 

 

Die erhobenen personenbezogenen Daten werden von Google Optimize in den USA verar-

beitet. 

 

Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzerklärung von Google: 

https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/ 

 

Sie können das Tracking von Google Optimize über den in dieser Datenschutzerklärung un-

ter dem im Abschnitt «Google Analytics» angegebenen Link jederzeit deaktivieren (Opt-

Out).  

 

 

Microsoft Bing Ads 

 

Wir setzen innerhalb unseres Onlineangebotes das Conversion- und Tracking-Tool „Bing 

Ads“ der Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA, ein. 

Dabei werden von Microsoft Cookies auf Ihrem Gerät gespeichert, um eine Analyse Ihrer 

Benutzung unseres Onlineangebotes zu ermöglichen, sofern Sie über eine Microsoft-Bing-

Anzeige auf unser Onlineangebot gelangt sind (sog. "Conversion-Messung"). Microsoft und 

wir können auf diese Weise erkennen, dass jemand auf eine Anzeige geklickt hat, zu unse-

rem Onlineangebot weitergeleitet wurde und eine vorher bestimmte Zielseite (sog "Con-

version Seite") erreicht hat. Wir erfahren dabei nur die Gesamtzahl der Nutzer, die auf eine 

Bing Anzeige geklickt haben und dann zu der Conversion Seite weitergeleitet wurden. Es 

werden keine IP-Adressen gespeichert. Es werden auch keine persönlichen Informationen 

zu Ihrer Identität mitgeteilt. 

 

Wenn Sie nicht an dem Tracking-Verfahren von Bing Ads teilnehmen möchten, können Sie 

auch das hierfür erforderliche Setzen eines Cookies per Browser-Einstellung deaktivieren 

oder die Opt-Out-Seite von Microsoft nutzen: http://choice.microsoft.com/de-DE/opt-out. 

 

Weitere Informationen zum Datenschutz und zu den eingesetzten Cookies bei Microsoft 

Bing Ads finden Sie in der Datenschutzerklärung von Microsoft: https://privacy.micro-

soft.com/de-de/privacystatement. 

 

 

Benutzeranalyse durch Siteimprove Priority 

Die Internetangebote von www.bkw.ch nutzen Siteimprove Priority, einen Webanalyse-

dienst der Siteimprove GmbH, für die Verbesserung der Website Analyse des Nutzerverhal-

tens. Wenn Sie die Website besuchen, werden folgende Informationen erhoben: 

 

- Session-ID,  
- Besuche,  

https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
http://www.bkw.ch/
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- Seitenaufrufe und URL, 
- Anzahl der Seitenaufrufe wird für 30 Tage gespeichert, 
- Clicks auf defekte Links werden unlimitiert gespeichert.  

 

Siteimprove Prority verwendet auch «Cookies». Die durch Cookies erzeugten Informatio-

nen über Ihre Nutzung der Website werden an einen Server von Siteimprove in Dänemark 

verschlüsselt übertragen und dort gespeichert. Siteimprove nutzt die Informationen, um 

die Nutzung der Website auszuwerten und um Reports über die Websiteaktivitäten für uns 

zusammenzustellen. Bei der Übermittlung der Informationen wird auch die IP Adresse ver-

schlüsselt übermittelt aber nicht gespeichert. Siteimprove behandelt diese Daten vertrau-

lich und wird diese Informationen nicht an Dritte übertragen. Durch die Nutzung dieser 

Website erklären Sie sich mit der Bearbeitung der über Sie erhobenen resp. die von Ihnen 

erfassten Daten durch Siteimprove in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem 

zuvor benannten Zweck einverstanden. Sie können die Erfassung durch Siteimprove Prio-

rity verhindern, indem Sie auf den nachfolgenden Link klicken. Damit wird ein Opt-Out-

Cookie gesetzt, der die künftige Erfassung Ihrer Daten beim Besuch dieser Website verhin-

dert. 

Opt-out - Siteimprove Priority deaktivieren 

 

LinkedIn Remarketing & Retargeting 

Auf unserer Website setzen wir die Analyse- und Conversion Tracking-Technologie des so-

zialen Netzwerks LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin Court, Mountain View, CA 94043, USA 

integriert. Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird über die Remarketing-Tags eine direkte 

Verbindung zwischen Ihrem Browser und dem LinkedIn-Server hergestellt. LinkedIn erhält 

dadurch die Information, dass Sie mit Ihrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben. 

Dadurch kann LinkedIn den Besuch unserer Seiten Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Die so 

erhaltenen Informationen können wir für die Anzeige von LinkedIn-Ads nutzen. Wir weisen 

darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der übermittelten 

Daten sowie deren Nutzung durch LinkedIn erhalten. Weitere Informationen hierzu finden 

Sie in der Datenschutzerklärung von Linkedin unter https://www.linkedin.com/legal/pri-

vacy-policy. 
 

Über den nachfolgenden Link erfahren Sie, wie Sie interessenbasierte Werbung für 

Drittanbieter ablehnen können: https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/62931/ma-

nage-advertising-preferences?lang=de  

 

Facebook Remarketing / Retargeting (Custom Audience) 

Auf unseren Webseiten sind Remarketing-Tags des sozialen Netzwerks Facebook, 1601 

South California Avenue, Palo Alto, CA 94304, USA oder Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Ca-

nal Square Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland integriert. Wenn Sie unsere Webseiten 

besuchen, wird über die Remarketing-Tags eine direkte Verbindung zwischen Ihrem Brow-

ser und dem Facebook-Server hergestellt. Facebook erhält dadurch die Information, dass 

Sie mit Ihrer IP-Adresse unsere Webseite besucht haben. Wenn Sie als Nutzerin oder Nut-

zer aktuell bei Facebook angemeldet sind, ordnet Facebook diesen Besuch Ihrem Facebook 

Benutzerkonto zu. Die so erhaltenen Informationen können wir für die Anzeige von Face-

book Ads nutzen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Webseiten keine Kennt-

nis vom Inhalt der übermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Facebook erhalten. 

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklärung von Facebook unter 

https://www.facebook.com/about/privacy/. Falls Sie keine Datenerfassung via Custom Au-

dience wünschen, können Sie Custom Audiences hier deaktivieren. 

 

 

 

Einbindung von Inhalten Dritter 

https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/62931/manage-advertising-preferences?lang=de
https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/62931/manage-advertising-preferences?lang=de
https://www.facebook.com/about/privacy/
https://www.facebook.com/ads/website_custom_audiences/


 

 

Seite 8/14 

 

Wir setzen innerhalb unseres Onlineangebotes Inhalts- oder Serviceangebote von Drittan-

bietern ein, um deren Inhalte und Services, wie z.B. Videos oder Schriftarten einzubinden 

(nachfolgend einheitlich bezeichnet als “Inhalte”).  

 

Dies setzt immer voraus, dass die Drittanbieter dieser Inhalte, Ihre IP-Adresse wahrneh-

men, da sie ohne Ihre IP-Adresse die Inhalte nicht an Ihren Browser senden könnten. Ihre 

IP-Adresse ist damit für die Darstellung dieser Inhalte erforderlich. Drittanbieter können 

ferner so genannte Pixel-Tags (unsichtbare Grafiken, auch als "Web Beacons" bezeichnet) 

für statistische oder Marketingzwecke verwenden.  

Durch die "Pixel-Tags" können Informationen, wie der Besucherverkehr auf den Seiten die-

ser Website ausgewertet werden. Die pseudonymen Informationen können ferner in Coo-

kies auf Ihrem Gerät gespeichert werden und unter anderem technische Informationen 

zum Browser und Betriebssystem, verweisende Webseiten, Besuchszeit sowie weitere An-

gaben zu Ihrer Nutzung unseres Onlineangebotes enthalten, als auch mit solchen Informa-

tionen aus anderen Quellen verbunden werden. 

 

Youtube 

Wir binden die Videos der Plattform “YouTube” des Anbieters Google LLC, 1600 Amphithe-

atre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, in unsere Webseiten ein. Weitere Informati-

onen finden Sie in der Datenschutzerklärung von “Google”: https://www.google.com/poli-

cies/privacy/, Opt-Out: https://adssettings.google.com/authenticated. 

 

Google ReCaptcha 

Wir binden die Funktion zur Erkennung von Bots, z.B. bei Eingaben in Onlineformularen 

("ReCaptcha") des Anbieters Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 

94043, USA, in unsere Webseiten ein. Weitere Informationen finden Sie in der Datenschut-

zerklärung von “Google”: https://www.google.com/policies/privacy/, Opt-Out: https://ads-

settings.google.com/authenticated. 

 

Google Maps 

Wir binden die Landkarten des Dienstes “Google Maps” des Anbieters Google LLC, 1600 Am-

phitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, ein. Zu den verarbeiteten Daten kön-

nen insbesondere IP-Adressen und Standortdaten der Nutzer gehören, die jedoch nicht 

ohne deren Einwilligung (im Regelfall im Rahmen der Einstellungen ihrer Mobilgeräte voll-

zogen), erhoben werden. Die Daten können in den USA verarbeitet werden. Weitere Infor-

mationen finden Sie in der Datenschutzerklärung von “Google”: 

https://www.google.com/policies/privacy/, Opt-Out: https://adssettings.google.com/authen-

ticated. 

 

Google Tag Manager 

Diese Website verwendet den Google Tag Manager. Mit Google Tag Manager können sog. 

Website-Tags über eine Oberfläche verwaltet werden. Mit dem Tag Manager werden ledig-

lich Tags implementiert. Es werden keine Cookies eingesetzt und keine personenbezoge-

nen Daten der Nutzer bearbeitet. Der Google Tag Manager löst andere Tags aus, die wiede-

rum ggf. Daten erfassen. Der Google Tag Manager verarbeitet jedoch keine personenbezo-

genen Daten und setzt keine Cookies ein.  

 

Weitere Informationen zur Datennutzung durch Google, Einstellungs- und Widerspruchs-

möglichkeiten, erfahren Sie in der Datenschutzerklärung von Google (https://poli-

cies.google.com/technologies/ads) sowie in den Einstellungen für die Darstellung von Wer-

beeinblendungen durch Google (https://adssettings.google.com/authenticated). 

 

Google Marketing Plattform 

https://adssettings.google.com/authenticated
https://adssettings.google.com/authenticated
https://adssettings.google.com/authenticated
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Nähere Informationen hierzu stellt Google unter folgendem Link zur Verfügung https://pri-

vacy.google.com/businesses/compliance/   

 

Unsere Website nutzt die Google Marketing Plattform (früher „Google Doubleclick“) des 

Anbieters Google Ireland Limited, Google Building Gordon House, Barrow St, Dublin 4, Ir-

land. Mit der Google Marketing Plattform werden Cookies eingesetzt, um für Sie relevante 

Anzeigen zu schalten, die Kampagnenleistung zu verbessern oder um zu vermeiden, dass 

Sie Anzeigen mehrmals sehen. 

Google erfasst über eine pseudonyme Cookie-ID, welche Anzeigen in welchem Browser an-

gezeigt und welche Anzeigen aufgerufen werden und kann so verhindern, dass Sie diese 

mehrfach sehen. Darüber hinaus kann Google mithilfe von Cookie-IDs sog. Conversions mit 

Bezug zu Anzeigeanfragen erfassen. Dies ist z.B. dann der Fall, wenn Sie eine Anzeige se-

hen und später die Website des Werbetreibenden abrufen und dort etwas erwerben. Nach 

Angaben von Google enthalten diese Cookies keine personenbezogenen Informationen. 

 

Ihr Browser baut automatisch eine direkte Verbindung mit dem Server von Google auf. Wir 

haben keinen Einfluss auf den Umfang und die weitere Verwendung der Daten, die durch 

den Einsatz dieses Dienstes durch Google erhoben werden. Nach Angaben von Google er-

hält Google durch die Einbindung dieser Dienste die Information, dass Sie den entsprechen-

den Teil unserer Website aufgerufen oder eine Anzeige von uns angeklickt haben. Sofern 

Sie bei einem Dienst von Google registriert sind, kann Google den Besuch Ihrem Nutzer-

konto zuordnen. Selbst wenn Sie nicht bei Google registriert sind bzw. sich nicht einge-

loggt haben, besteht die Möglichkeit, dass der Anbieter Ihre IP-Adresse in Erfahrung bringt 

und speichert. 

 

Sie können das Tracking-Verfahren verhindern, indem Sie eine entsprechende Einstellung 

Ihrer Browser-Software vornehmen (z.B. Drittcookies deaktiviert), die Cookies für Conver-

sion-Tracking deaktivieren, indem Sie in Ihren Browsereinstellungen Cookies von der Do-

main www.googleadservices.com blockieren, hinsichtlich interessenbezogener Anzeigen 

der Anbieter, die Teil der Selbstregulierungs-Kampagne „About Ads“ sind, über den 

Link http://www.aboutads.info/choices oder unter dem Link http://www.google.com/set-

tings/ads/. Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht alle 

Funktionen dieses Angebots vollumfänglich nutzen können. 

 

Alternativ können Sie die DoubleClick-Cookies auf der folgenden Seite deaktivie-

ren: HTTP://WWW.YOURONLINECHOICES.COM/DE/PRAFERENZMANAGEMENT/. 

 

Weitere Informationen zur Google Marketing Plattform erhalten Sie unter https://marke-

tingplatform.google.com/. Sie finden weitere Information auch bei der Network Advertising 

Initiative (NAI) unter http://www.networkadvertising.org/. 

 

Weitere Informationen zur Datennutzung durch Google, Einstellungs- und Widerspruchs-

möglichkeiten, erfahren Sie in der Datenschutzerklärung von Google (https://poli-

cies.google.com/technologies/ads) sowie in den Einstellungen für die Darstellung von Wer-

beeinblendungen durch Google (https://adssettings.google.com/authenticated). 

 

 

Hotjar 

 

Diese Website benutzt den Service von Hotjar zur Verbesserung der Benutzerfreundlich-

keit. Die Hotjar Ltd. ist ein europäisches Unternehmen mit Sitz in Malta (Hotjar Ltd, Level 

2, St Julians Business Centre, 3, Elia Zammit Street, St Julians STJ 1000, Malta, Europe). Es 

können Mausklicks sowie Maus- und Scroll-Bewegungen aufgezeichnet werden. Ebenso 

können auf dieser Internetseite durchgeführte Tastatureingaben aufgezeichnet werden. 

https://privacy.google.com/businesses/compliance/
https://privacy.google.com/businesses/compliance/
http://www.aboutads.info/choices
http://www.google.com/settings/ads/
http://www.google.com/settings/ads/
http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/
https://marketingplatform.google.com/
https://marketingplatform.google.com/
http://www.networkadvertising.org/
https://adssettings.google.com/authenticated
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Personifizierte Informationen werden dabei nicht aufgenommen. Hotjar verwendet zur Er-

hebung und Übertragung Ihrer Daten einen Tracking-Code. Sobald Sie unsere Website be-

suchen, erhebt der Hotjar Tracking-Code automatisch die auf Ihrer Aktivität beruhenden 

Daten und speichert Sie auf den Hotjar Servern (Standort Irland) ab. Zudem erheben die 

durch die Website auf Ihrem Computer oder Ihrem Endendgerät platzierten Cookies eben-

falls Daten. Für weitere Informationen, wie Hotjar arbeitet, besuchen Sie diese Seite: 

https://www.hotjar.com/privacy. Quelle: https://www.swissanwalt.ch.  

 

Möchten Sie der Erhebung der Daten durch Hotjar widersprechen (Opt-Out), klicken Sie 

bitte hier: https://www.hotjar.com/opt-out. 

 

 

Social Plugins 

 

Facebook Social Plugins 

Wir nutzen Plugins des sozialen Netzwerkes facebook.com, welches von der Facebook Ire-

land Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland betrieben wird ("Fa-

cebook").  

Hierzu gehören z.B. Inhalte wie Bilder, Videos oder Texte und Schaltflächen, mit denen 

Nutzer die Inhalte dieses Onlineangebotes innerhalb von Facebook teilen können. Die Liste 

und das Aussehen der Facebook Social Plugins kann hier eingesehen werden: https://deve-

lopers.facebook.com/docs/plugins/. 

 

Wenn Sie eine Funktion dieses Onlineangebotes aufrufen, die ein solches Plugin enthält, 

baut Ihr Gerät eine direkte Verbindung mit den Servern von Facebook auf. Der Inhalt des 

Plugins wird von Facebook direkt an Ihr Gerät übermittelt und von diesem in das Onlinean-

gebot eingebunden. Dabei können aus den verarbeiteten Daten Nutzungsprofile von Ihnen 

erstellt werden. Wir haben keinen Einfluss auf den Umfang der Daten, die Facebook mit 

Hilfe dieses Plugins von Ihnen erhebt. Wir informieren Sie daher entsprechend unserem 

Kenntnisstand. 

 

Durch die Einbindung der Plugins erhält Facebook die Information, dass Sie die entspre-

chende Seite des Onlineangebotes aufgerufen haben. Sind Sie bei Facebook eingeloggt, 

kann Facebook den Besuch Ihrem Facebook-Konto zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins in-

teragieren, zum Beispiel den Like Button betätigen oder einen Kommentar abgeben, wird 

die entsprechende Information von Ihrem Gerät direkt an Facebook übermittelt und dort 

gespeichert. Falls Sie kein Mitglied von Facebook sind, besteht trotzdem die Möglichkeit, 

dass Facebook Ihre IP-Adresse in Erfahrung bringt und speichert. Laut Facebook wird in der 

Schweiz nur eine anonymisierte IP-Adresse gespeichert. 

 

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Da-

ten durch Facebook sowie Ihre diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum 

Schutz Ihrer Privatsphäre, können Sie den Datenschutzhinweisen von Facebook entneh-

men: https://www.facebook.com/about/privacy/. 

 

Wenn Sie Mitglied von Facebook sind und nicht möchten, dass Facebook über dieses Onli-

neangebot Daten über Sie sammelt und mit Ihren bei Facebook gespeicherten Mitgliedsda-

ten verknüpft, müssen Sie sich vor der Nutzung unseres Onlineangebotes bei Facebook 

ausloggen und die Cookies auf Ihrem Gerät löschen.  

Weitere Einstellungen und Widersprüche zur Nutzung von Daten für Werbezwecke, sind in-

nerhalb der Facebook-Profileinstellungen möglich: https://www.facebook.com/set-

tings?tab=ads  oder über die US-amerikanische Seite http://www.aboutads.info/choices/  

https://www.hotjar.com/privacy
https://www.swissanwalt.ch/
https://www.hotjar.com/opt-out
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oder die EU-Seite http://www.youronlinechoices.com/. Die Einstellungen erfolgen platt-

formunabhängig, d.h. sie werden für alle Geräte, wie Desktopcomputer oder mobile Geräte 

übernommen. 

 

 

Twitter 

Innerhalb unseres Onlineangebotes können Funktionen und Inhalte des Dienstes Twitter, 

angeboten durch die Twitter Inc., 1355 Market Street, Suite 900, San Francisco, CA 94103, 

USA, eingebunden werden. Hierzu können z.B. Inhalte wie Bilder, Videos oder Texte und 

Schaltflächen gehören, mit denen Nutzer Inhalte dieses Onlineangebotes innerhalb von 

Twitter teilen können. 

Sofern Sie Mitglied der Plattform Twitter sind, kann Twitter den Aufruf der o.g. Inhalte 

und Funktionen Ihrem dortigen Profil zuordnen.. Weitere Informationen finden Sie in der 

Datenschutzerklärung von Twitter: https://twitter.com/de/privacy, Opt-Out: https://twit-

ter.com/personalization. 

 

Instagram 

Innerhalb unseres Onlineangebotes können Funktionen und Inhalte des Dienstes Insta-

gram, angeboten durch die Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA, 94025, USA, 

eingebunden werden. Hierzu können z.B. Inhalte wie Bilder, Videos oder Texte und Schalt-

flächen gehören, mit denen Nutzer Inhalte dieses Onlineangebotes innerhalb von Insta-

gram teilen können. Sofern Sie Mitglied der Plattform Instagram sind, kann Instagram den 

Aufruf der o.g. Inhalte und Funktionen Ihrem dortigen Profil zuordnen. Weitere Informatio-

nen finden Sie in der Datenschutzerklärung von Instagram: http://instagram.com/about/le-

gal/privacy/.  

 

Xing 

Innerhalb unseres Onlineangebotes können Funktionen und Inhalte des Dienstes Xing, an-

geboten durch die XING AG, Dammtorstraße 29-32, 20354 Hamburg, Deutschland, einge-

bunden werden. Hierzu können z.B. Inhalte wie Bilder, Videos oder Texte und Schaltflächen 

gehören, mit denen Nutzer Inhalte dieses Onlineangebotes innerhalb von Xing teilen kön-

nen. Sofern Sie Mitglied der Plattform Xing sind, kann Xing den Aufruf der o.g. Inhalte und 

Funktionen Ihrem dortigen Profil zuordnen. Weitere Informationen finden Sie in der Daten-

schutzerklärung von Xing: https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung.  

 

LinkedIn 

Innerhalb unseres Onlineangebotes können Funktionen und Inhalte des Dienstes LinkedIn, 

angeboten durch die LinkedIn Ireland Unlimited Company Wilton Place, Dublin 2, Irland, ein-

gebunden werden. Hierzu können z.B. Inhalte wie Bilder, Videos oder Texte und Schaltflä-

chen gehören, mit denen Nutzer Inhalte dieses Onlineangebotes innerhalb von LinkedIn 

teilen können. Sofern Sie Mitglied der Plattform LinkedIn sind, kann LinkedIn den Aufruf 

der o.g. Inhalte und Funktionen Ihrem dortigen Profil zuordnen. Weitere Informationen fin-

den Sie in der Datenschutzerklärung: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy, Opt-

Out: https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out. 

 

 

Links 

Für externe Websites, zu welchen Sie über einen Link auf unserer Website gelangen, gilt 

diese Datenschutzerklärung nicht. Wir überwachen externe Websites nicht und überneh-

men keine Verantwortung, wie externe Websites ihre eigenen Cookies platzieren oder per-

sonenbezogene Daten bearbeiten. Informieren Sie sich jeweils auf der entsprechenden 

Website über die für diese Website gültige Datenschutzerklärung und Rahmenbedingun-

gen. 

 

https://twitter.com/personalization
https://twitter.com/personalization
http://instagram.com/about/legal/privacy/
http://instagram.com/about/legal/privacy/
https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out
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Unsere Präsenz auf Facebook 

Wir betreiben auf Facebook eine Seite, um auf unsere Dienstleistungen und Produkte auf-

merksam zu machen und um mit den Besuchern und Benutzern der Facebook-Seite sowie 

unserer Webseite in Kontakt zu treten. 

 

Dazu greifen wir auf die technische Plattform und die Dienste der Facebook Ireland Ltd., 4 

Grand Canal Square Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland zurück.  

 

Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie diese Facebook-Seite und ihre Funktionen in eigener 

Verantwortung nutzen. Dies gilt insbesondere für die Nutzung der interaktiven Funktionen 

(z.B. Kommentieren, Teilen, Bewerten). Alternativ können Sie die über diese Seite angebo-

tenen Informationen auch auf unserem Internet-Angebot unter www.bkw.ch abrufen.  

 

Beim Besuch unserer Facebook-Seite erfasst Facebook u.a. Ihre IP-Adresse sowie weitere 

Informationen, die in Form von Cookies auf Ihrem Gerät vorhanden sind. Diese Informatio-

nen werden verwendet, um der uns als Betreiberin der Facebook-Seite statistische Infor-

mationen über die Inanspruchnahme der Facebook-Seite zur Verfügung zu stellen. Auf die 

Erzeugung und Darstellung haben wir als Betreiberin der Seite keinen Einfluss. Wir können 

diese Funktion weder abstellen noch die Erzeugung und Verarbeitung der Daten verhin-

dern. Nähere Informationen hierzu stellt Facebook unter folgendem Link zur Verfügung: 

http://de-de.facebook.com/help/pages/insights. 

 

Die in diesem Zusammenhang über Sie erhobenen Daten werden von Facebook verarbeitet 

und dabei gegebenenfalls in Länder ausserhalb der Schweiz bzw. der Europäischen Union 

übertragen. Welche Informationen Facebook erhält und wie diese verwendet werden, be-

schreibt Facebook in allgemeiner Form in seinen Datenrichtlinien. Dort finden Sie auch In-

formationen über Kontaktmöglichkeiten zu Facebook sowie zu den Einstellmöglichkeiten 

für Werbeanzeigen. Die Datenrichtlinien sind unter folgendem Link verfügbar:  

http://de-de.facebook.com/about/privacy  

 

Die vollständigen Datenrichtlinien von Facebook finden Sie hier:  

https://de-de.facebook.com/full_data_use_policy 

 

In welcher Weise Facebook die Daten aus dem Besuch von Facebook-Seiten für eigene 

Zwecke verwendet, in welchem Umfang Aktivitäten auf der Facebook-Seite einzelnen Nut-

zern zugeordnet werden, wie lange Facebook diese Daten speichert und ob Daten aus ei-

nem Besuch der Facebook-Seite an Dritte weitergegeben werden, wird von Facebook nicht 

abschliessend und klar benannt und ist uns nicht bekannt. 

 

Wenn Sie als Nutzerin oder Nutzer aktuell bei Facebook angemeldet sind, ist Facebook in 

der Lage nachzuvollziehen, dass Sie diese Seite aufgesucht und wie Sie sie genutzt haben. 

Dies gilt auch für alle anderen Facebook-Seiten. Über in Webseiten eingebundene Face-

book-Buttons ist es Facebook möglich, Ihre Besuche auf diesen Webseiten zu erfassen und 

Ihrem Facebook-Profil zuzuordnen. Anhand dieser Daten können Inhalte oder Werbung auf 

Sie zugeschnitten angeboten werden.  

 

Wenn Sie dies vermeiden möchten, sollten Sie sich bei Facebook abmelden bzw. die Funk-

tion "angemeldet bleiben" deaktivieren. Weitere Informationen dazu, wie Sie über Sie vor-

handene Informationen verwalten oder löschen können, finden Sie auf folgenden Facebook 

Support-Seiten:  

 

https://de-de.facebook.com/about/privacy#  

 

http://de-de.facebook.com/help/pages/insights
http://de-de.facebook.com/about/privacy
https://de-de.facebook.com/about/privacy
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https://www.facebook.com/settings?tab=ads 

 

 

Clouldflare 

 

Wir nutzen auf unserer Website Funktionen von CloudFlare. Anbieter ist die CloudFlare, Inc. 

665 3rd St. #200, San Francisco, CA 94107, USA 

CloudFlare bietet ein weltweit verteiltes Content Delivery Network mit DNS an. Der Infor-

mationstransfer zwischen Ihrem Browser und unseren Web-Seiten wird dabei über das 

Netzwerk von CloudFlare geleitet. CloudFlare ist damit in der Lage, den Datenverkehr zwi-

schen Anwender und unseren Webseiten zu analysieren, um beispielsweise Angriffe auf 

unsere Dienste zu erkennen und abzuwehren. Zudem speichert CloudFlare zur Optimierung 

und Analyse unter Umständen Cookies auf Ihrem Rechner. Dies dient der Wahrung unserer 

im Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer 

optimalen Vermarktung unseres Angebots. Weitere Informationen finden Sie unter Cloud-

Flare Datenschutzerklärung. 

 

Nähere Informationen hierzu stellt Cloudflare unter folgendem Link zur Verfügung:  

https://www.cloudflare.com/de-de/privacypolicy/  

 

 

E-Mails / E-Newsletter 

Mit den nachfolgenden Hinweisen klären wir Sie über die Inhalte unseres Newsletters so-

wie das Anmelde-, Versand- und das statistische Auswertungsverfahren sowie Ihre Wider-

spruchsrechte auf. Indem Sie unseren Newsletter abonnieren, erklären Sie sich mit dem 

Empfang und den beschriebenen Verfahren einverstanden. 

 

Inhalt des Newsletters 

Wir versenden Newsletter, E-Mails und weitere elektronische Benachrichtigungen mit 

werblichen Informationen (nachfolgend „Newsletter“) nur mit der Einwilligung der Empfän-

ger oder einer gesetzlichen Erlaubnis. Sofern im Rahmen einer Anmeldung zum Newsletter 

dessen Inhalte konkret umschrieben werden, sind sie für die Einwilligung der Nutzer maß-

geblich.  

 

Double-Opt-In und Protokollierung 

Die Anmeldung zu unserem Newsletter erfolgt in einem sog. Double-Opt-In-Verfahren. D.h. 

Sie erhalten nach der Anmeldung eine E-Mail, in der Sie um die Bestätigung Ihrer Anmel-

dung gebeten werden. Diese Bestätigung ist notwendig, damit sich niemand mit fremden 

E-Mailadressen anmelden kann. 

 

Die Anmeldungen zum Newsletter werden protokolliert, um den Anmeldeprozess entspre-

chend den rechtlichen Anforderungen nachweisen zu können. Hierzu gehört die Speiche-

rung des Anmelde- und des Bestätigungszeitpunkts, als auch der IP-Adresse. Ebenso wer-

den die Änderungen Ihrer gespeicherten Daten protokolliert. 

 

Kündigung/Widerruf 
Sie können den Empfang unseres Newsletters jederzeit kündigen, d.h. Ihre Einwilligungen 

widerrufen. Damit erlöschen gleichzeitig Ihre Einwilligungen in dessen Versand via Ver-

sanddienstleister (siehe nächster Abschnitt) und die statistischen Analysen. Ein getrennter 

Widerruf des Versandes via Versanddienstleister oder der statistischen Auswertung ist lei-

der nicht möglich. 

 

Einen Link zur Kündigung des Newsletters finden Sie am Ende eines jeden Newsletters. 

 

https://www.facebook.com/settings?tab=ads
https://www.cloudflare.com/security-policy
https://www.cloudflare.com/security-policy
https://www.cloudflare.com/de-de/privacypolicy/
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Versanddienstleister  

Für den Versand unseres Newsletters verwenden wir die Newsletterversandplattform 

«MailChimp». Weitere Informationen zum Vesanddienstleister, Speicherung von Daten und 

statistische Erhebungen finden Sie hier: [Link zur Mailchimp Datenschutzbestimmung] 

 

Newsletter Medienmitteilung 

Wir versenden Newsletter mit unseren Medienmitteilungen. Der Versand dieses Newslet-

ters erfolgt über den externen Dienstleister «Best Digital Solutions». 

Mit Ihrer Anmeldung zum Newsletter Medienmitteilung erklären Sie sich damit einverstan-

den, dass wir Ihre Kontaktdaten zum Zweck des Newsletterversands verarbeiten und an 

den externen Dienstleister weitergeben. Wenn Sie unseren Newsletter nicht mehr länger 

erhalten wollen, können Sie diesen über den angegebenen Link im jeweiligen Newsletter 

abbestellen. Weitere Informationen zum externen Dienstleister finden Sie hier: [Link zu 

Best Digital Solutions Datenschutzbestimmung]  

 

 

Foren und Chat 

Sie können sich auf unserer Webseite und unseren anderen Online-Angeboten an interak-

tiven Social-Media-Foren beteiligen. Beachten Sie, dass alle Informationen, die Sie in die-

sen Foren preisgeben, veröffentlicht werden und als öffentlich zugängliche Information zu 

betrachten ist. 

 

Aufbewahrung und Sicherung Ihrer Daten 

Wir behandeln Daten, die gesammelt und gespeichert werden, vertraulich, sofern sie nicht 

als öffentlich zugängliche Informationen zu betrachten sind. Mit geeigneten technischen 

und organisatorischen Massnahmen schützen wir die Daten vor Verlust und Manipulation 

sowie vor unbefugtem Zugang und Zugriff durch Dritte. Sie bleiben nur so lange aufbe-

wahrt, wie es für den Bearbeitungszweck erforderlich ist. 

 

 

Fragen zum Datenschutz 

Richten Sie Fragen, Korrektur- oder Löschungsbegehren bitte an folgende E-Mail-Adresse 

S_compliance@bkw.ch. 

 

Änderungen dieser Datenschutzerklärung 

Änderungen an dieser Datenschutzerklärung durch die BKW Energie AG können in unregel-

mässigen Abständen erfolgen. Es findet immer die im Zeitpunkt der Nutzung aktuellste 

Version Anwendung. Daher bitten wir Sie, diese Datenschutzerklärung regelmässig zu kon-

sultieren. 

 

Rechtsgrundlage 

Das Bundesgesetz über den Datenschutz (DSG) bildet die Grundlage dieser Datenschutzer-

klärung und, soweit relevant, die EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). 

 

Letzte Aktualisierung: 12.05.2021 

 
 

mailto:S_compliance@bkw.ch

